
患者相談窓口のご案内 
 

当院をご利用中の皆さまからのご心配ごと、お困りごと、

お気づきの点などについて、ご相談をお受けする窓口を 

設置いたしております。 

救急・外来棟１階「総合案内」にて、様々な相談・支援を

させていただきますので、遠慮なくお声がけください。 

専任職員がお話しをお伺いしたうえで、必要に応じて  

患者相談支援室、医療安全管理室、地域医療連携センター

など担当部署をご案内いたします。 

受付時間は、平日 午前 8 時 45 分～午後 5 時 15 分です。

受付時間外でも緊急の場合は、「時間外受付」窓口にお申

し出ください。 

なお、患者さん・ご家族の方等がご相談により不利益を被

ることはございませんので、ご安心ください。 

 

病 院 ⾧ 


